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La Junta quiere frenar la venta
de ‘productos milagro’ con
muitas de hasta 600.000 euros

El comercio de los llamados ‘productos
milagre’ crece, Sobre todo, en verano.
En pocas ocasiones se suelen aleanzar
los ansiados resultados prometidos. La
Jurnita se ha propuesto combatir el frau-
de de estos productos. Hace una sema-
Na se puso en marcha tn observatorio
permanente que se encargara de detec-
tar la publicidad engafiosa y actuara sin
necesidad de que exista denunecia pre-
via. Las sanciones van desde los 150 has-
ta los 600.000 euros. PAGINAS 2Y 3

Un observatorio vigila la emision de publicidad engafiosa y actia sin denuncia previa
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La Junta frena
la venta de ‘productos
milagro’ con sanciones
de hasta 600.000 euros

Crea un observatorio que vigila la publicidad
engafiosa y que puede actuar sin que haya denuncia

Los electroestimuladores para endurecer los
abdominales, primer articulo que se esta analizando

QUICO CHIRINO SEVILLA

Tener un cuerpo moldeade con
s6lo 15 minutos al dia o perder esos
kilitos de més en dos semanas. Son
recetas espectaculares que nos
garantizan que pueden acabar con
la flaccidez y las acumulaciones
de grasa en nuestro cuerpo, sin
esfuerzo y en pocos minutos,
Comenzaron como algo marginal,
pero ahora se ofertan con despar-
pajo. El comercio de los llamados
‘productos milagro’ crece, sobre
todo, en verano. El problema es
que en rara ocasion se suelen
alcanzar los ansiados resultados,
por mucha crema, fajas o ventosas
gue se ponga uno en el abdomen.

La Junta se ha propuesto com-
batir el fraude de estos productos
en el marco del III Plan Andaluz
de Salud. Hace dos semanas se
PUSO en marcha un observatorio
permanente que se encargata de
detectar la publicidad engafiosa y
actuard sin necesidad de que exis-
ta denuncia previa de los consu-
midores, uno de los principales
problemas hasta estos momentos.

Si se comprueba que el produic-
to no se correésponde coh las vir-
tudes que pregona, la Direccion de
Consumo tramitara el cese de la
publicidad y retirara el producte
del mercado si representa algan
riesgo para la salud. Las sancio-
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Q. CH. SEVILLA

Combatirlas |
enfermedades
del sigio XXI

E1 I Plan Andaluz ha detec-
tado las enfermedades del
sigla XXI, patologias emer-
gentes en la sociedad anda-
luza, muchas de ellas refe-
ridas a los riesgos asociados
a la alimentacién y el medio
ambiente. En este grupo
entran, ademas de los ‘pro-
ductos milagro’, los enfer-
mos crdénicos, los aceiden-
tes laborales v de trafico o
las adicciones. Las enfer-
medades mds extendidas en
Andalucia contaran con pla-
nes integrales, donde se
incluyen medidas como la
atencion a domicilio. Estdn
contempladas las patologi-
as cardiovasculares y salud
mental.

600.000 euros. El primer producto
que se estd analizando son los elec-
tro-estimuladotes, esos aparatos
que te garantizan unas abdomi-
nales de pelicula de accidn sin

nanneidad Ao santrarts Aal anfi Aal

salon. «La evidencia cientifica de
estos productos 1o esta demostra-
da. No se puede adelgazar con
salud y rapidez en un solo dia»,
sefiala la coordinadera del plan
andaluz, Purificacion Galvez. La
Junta de Andalucia actuars sobre
los cosméticos, productos magné-
ticos como pulsetas de la telisién
¥ fundamentalmente, adelgazan-
tes. En definitiva, contra toda evi-
dencia de fraude en las terapias
alternativas. 8in embatrgo, al final
siempre sera un juez el que deci-
da Ia retirada de Ia publicidad o
del producto.

Vinagre quemagrasa
Antes de ponerse en marcha el
observatorio, la Junta ya sancio-
nd en 2001 a una empresa mala-
guefia que introdujo en el merca-
do unas cdpsulas de vinagre de
manzana que garantizaban la pér-
dida de 16 kilos en dos semanas.
En el 90 por ciento de los casos,
los productos vienen de otra
comunidad o del extranjero, lo que
dificulta el margen de actuacion.
Ademads, todo se complica cuan-
do la venta se produce a través de
Internet. En Espaiia, el mercado
en torno al adelgazamiento mue-
ve 42 millones de euros al afio,
segiin la Sociedad de Endocrino-
logia. E118,5 por ciento de este
volumen corresponde a pildoras

milaornsne

Procedimiento: A diferencia delo
que ocurria hasta ahora, un obser-
vatorio permanente con técnicos
de la Consejeria de Gobernacion
podra actuar, sin que exista denun-
cia previa, sobre los productos mila-
gro'. Entonces, e propone el cese
de la publicidad o la retirada del pro-
ducto, con sanciones entre 150 y
600.000 euros. Un juez decide.

b Legislaciér: En la lucha contra la
publicidad engaficsa existen nor-
matlvas. A nivel general, estd la Ley
de Publicidad, la Ley de Sanidad o
1a Ley para la Defensa del Consu-
midor. El Real Decreto 1907/96 per-

ADELGAZAR 'SIN ESFUERZO". La venta de pastillas ‘milagrosas’ mueve

mite actuar sobre los productos con
pretendida finalidad sanitaria.

» La salud de los andatuces: Las
enfeymedades que con mayor fre-
cuencia manifiestan los ciudadanos
son dolor de espalda (26%), artro-
sis 0 reumatismo (20%), dolor
menstrual {16%), problemas cir-
culatorios (15%}, hipertension (196),
varices {10%), alergias crénicas
{9%) o problemas nerviosos y
depresiones (9%). £n general, las
enfermedades circulaiorias y res-
piratorias, los tumores, problemas
digestivos, accidentes y diabetes,
representan sobre el 85% de las
causas de muerte.
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millones de euros al afio en Espafia. f sur

Las asociaciones de consumidores denuncian
sin éxito una veintena de terapias ineficaces

Q.CH. SEVILLA

Las terapias alternativas no son
nuevas: fajas, cremas, capsulas...
La lucha contra los ‘productos
milagro’ tampoco. Sin embargo,
hasta el momento, este pulso ha
sido inttil porque, aungue hay
un marco legal definido, era difi-
cil actuay si no existian denun-
cias previas de los consumidores
¥, cuando se producian, no llega-
ban a ningtin lado.

La Asociacién de Consumido-
res ¥ Usuarios de Andalucia
Facua ha denunciado en los (ltl-
mps tres afos mas de 20 ‘produc-
tos milagro’ diferentes que se
ofertan en Andalucia y, 1a inmen-
sa mayoria, siguen todavia hoy
el el mercado, asegura el porta-
voz de la organizacién en la
comunidad, Rubén Sanchez.

Fraude en toda regla

«$1 la Junta ha decidido actuar,
bienvenido sea, pero hasta ahora
la Administracién no ha hecho
demasiado», sefiala Sanchez
sobre la puesta en marcha del
observatorio permanente. Facua
tiene muy claro que este tipo de
productos s6lo pretende «enganar
al consurnidor>, lo que represen-
ta un «fraude en toda regla». «Hay
competencias y leyes para apli-
car, y no se tienen que inhibir res-
ponsabilidades», aflade.

Uno de los altimos productos
denunciados por FACUA fue un

moldeader al que se le atribuyen
propiedades adelgazantes espec-
taculares con pretendida finalidad
sanitaria. La estrella de este mer-
cado son los adelgazantes, que se
ofrecen sin ninglin tipo de trabas.
«No queda muy claro de quién son
las competencias y, al final, estas
empresas se varl de rositas», sen-
tencia Rubén Sanchez.

REDUCIR. Un producto no puede atribuirse propiedades adelgazantes.

«Este mercado mueve decenas
de millones de euros. Ya no se tra-
ta de un fraude marginal, sino de
una operacidn a gran escalan,
sefiala el portavoz de FACUA en
Andalucia. Los consumidores
son muy estrictos en la inter-
pretacion de la Ley Para ellos, el
Real Decreto 1907/ 96 del Minis-
terio de Sanidad deja claro que

esta «prohibido atribuirse pro-
piedades adelgazantes». Una
linea de accion genérica que, de
zplicarse de esta forma, pondria
en jaque este mercado.

Trabajo en equipo

Los consumidores celebran la
puesta en marcha del nuevo
ohservatoric permanente de la
Junta, pero quieren que se cuen:
te con ellos. <Es necesario que
exista coordinacién entre las
administraciones y los agentes
sociales. Perc también tiene que
existir voluntad total, porque si
no, se dan nombres y apellidos
pero no se actlia», advierten des
de Facua. Ademas, la organiza.
cion pide gque se aumente el
nfimero de inspectores para apli
car las medidas.

En lineas generales, 10s ‘pro
ductos milagro’ no son peligro
508, pero justifican su venta en
unas propiedades que, en reali.
dad, no poseen. «A raiz de la nue
va normativa del] Ministerio de
Sanidad en 1996, hibo una dis
minucién en la oferta. Pero otrz

_vez se ha disparado, sencilla
mente, porque no se mete mano»
resums Rubén Sinchez.

Facua reclama también mas
«celeridad» en la tramitacion de
las denuncias para evitar que
mientras que se produce una sen:
tencia firme, el produecto se sigs
vendiendo sin ningan tipo de¢
limitacidn.

—

ELIA MALDONADO DIRECTORA DE CONSUMO DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

«La ley es lenta y no facilita el trabajo»

Q. CH. SEVILLA

Eiia Maldonado, al frente de la
Direccion de Consumo de Ia Jur-
ta, serd la que pilote Ia lucha con-
tra la publicidad engafiosa en la
Comunidad auténoma.

éPor qué resulta tan dificil reti-
rar este tipo de productos del
mercado de consumo?

Un electro-estimulador, por ejem-

plo, no representa un riesgo para
la salud. En principio, es dificil
inmovilizarlo. 81 se puede tra-
mitar el cese de la publicidad.
Aungue es un proceso lento.

¢Habria que cambiar la Ley?

El proceso es complicado. En
realidad, es un problema de
legislacion, porque para que se
deje de emitir 1a publicidad tie-
ne que demostrarse que lo que
se oferta no es verdad. Esto no

facilita el trabajo. Los jueces ten-
drian gue poder permitir un
cese cautelar del producto mien-
tras tanto, porque la publicidad
se sigue emitiendo v puede pro-
vocar lesiones en las personas.
Muchos de estos productos se
atribuyen virtudes sanitarias.
¢Tampoco ahi se puede actuar?
Esto resulta muy complicado,
por el tipo de lenguaje que se
emplea. En el altimo afio se

Elia Maldonado. / sur

detecto en Andalucia una man-
tequilla que decia que bajaba el
colesterol. Es dificil demostrar
cuando alguien dice que puede
bajar el colesterol, porgue no
hay una enfermedad concreta
que se denomine colesterol.
dQué cambia a partir de ahora?
Fundamentalmente cambiara
que se actuara sin gue éxista
denuncia en firme. Las empre-
sas tendran que aportar prue-
bas a los técnicos para demos-
trar que, efectivamente, el pro-
ducto que ofrecen regula la
tension o te hace perder peso
sin afectar a la salad.
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Productos ‘milagro’

La Junta de Andalucia ha tomado final-
mente 1a iniciativa en la lucha contra
los llamados ‘productos milagro’, arti-
culos gque, en muchas ocasiones, ejercen
como sustitutos de la medicina v que
pueden llegar a causar graves perjuicios
para la salud. Con todo, no parece que
1a creacion de un observatorio que vigi-
lela publicidad engariosa e imponga san-
ciones sea la solucion definitiva a este
mercado. Y es que no existe Un amparo
legal suficiente para la caza y captura
de los ‘timadores’ que juegan con la salud
de las personas. Con todo, habra una
actuacion al margen de las denuncias.



