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Scmﬂfs— padres de una adolescente de 14 afos diagnosticada de

Diabetes Mellitus tipo 1 desde 2007,

Nuestra hija esta matricutada en el Colegio concertado £ Valle 1 Valdebernardo de Madrid capital
desde el curso 2003/04, fecha desde la que hemos abonado mensualmente ia cantidad de B6€
mensugies en conceplo de “donacion a centros concertados” vy 186,90 € anuales por "Gabinete
medico vy psico-pedagogo”.

En noviembre de 2007 v cuande nuestra hila contaba casi once anos, fue diagnosticada de Diabetes
Mellitus tipo 1. De la noche a la madana nuestro dia a dia sufrid un cambio considerable, Pasamos
un pricmics mes de lagrimas v angustia en el que (MM ruestra hija, nos dio multiples Jecciones de
responsabiidad, madurez v aceptacidn, puesto que desde e comienzo ella asumio con la mayor
naturatidad la nueva circunstancia con la que deberia comenzar a vivir, Apoyados por su endocring y
la monitora de Dizbetes comenzamos los tres juntos a conceer la Diabetes; a cocinar, a vigilar, a
tomar dedsiones, a programar, a caicular, .. a vivir, Durante el primer mes desde el diagndstico

practicamente no acudié a sus clases, pasamos muchas mafianas en el hospital recibiendo
mformacion y formacion al respecto, y posteriormente estuvimos ingresados una semana para
completar nuestra educacion diabetolégica, A pesar de esto, nuestra hija mantuvo al dia sus tareas
y no desculdd su nivel académico.

Cuando llego el momento de retomar las clases, tal y COMO NOS aconseic fa monitora en Diabetes,
solicitamos hablar con ei profesorado del Colegio para informarles de la nueva situacién e incluso les
brindamos la posibilidad, de que la propia monitora acudiera a impartir una minima formacion con la
idea de normalizar la circunstanca de la nifia y sucesivos alumnos que pudiesen verse en el mismo
Caso.  La propuesta no fue aceptada ya que afirmaron que en el centro tenfan mas alumnos
dlabélicos v estaban sobradamente preparados y formados. Cabe deci que desde 2l debut de
I ontaios ser o més estrictos con lo pautado POr suU endocring.,

Nos vimos obligados a sacar a la nifa del servicio de comedor al no disponer e mismo de un meny
acorde con su nuevo regimen de comidas, puesto gue la Unica  solucion que ofrecian era uno
elaborado con lechuga vy filetes a fa plancha, mend que no se concilia con los actuales protocolos
nutricionales de da dieta de una persona con diabetes en edad de crecimiento y en plena
adolescencia. Esto conllevo ta primera distincion,

burante tos cursos de 5° € y 67 EF [ comia en casa, acompafada por una cuidadora pagada
por nosolios, puesto que nuestros horarios laborales no eran adaptables. A mitad de curso de 69
planteamos la posibilidad de que [ comiese en el coegio aportando nosotros su comida
equilibrada y medida, de cora af curso siguiente, pues el horario se modificaba y € tiempo del que
disponian para comer era de hora v media, tiempo insuficiente para Hegar hasta nuestro domicilio,
comer y oregresar, pues vivimos a derta distancia.  Aceplaron y como pago por el servicio nos
cargarian un recibo de 30 €.

Antes de comenzar 1¢ ESC, v como ya es nuestra costumbre desde el diagndstico de || R
solicitamos una reunion con el nuevo profesorado para explicar las posibles situaciones que pudieran
darse, y entregamos fichas plastificadas con toda ia informacion para cada profesor. En esta reunion
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cria el pactado meses atrds, harflamos frente a una mensyalidad de 59,65
¢ cualquier alumng al gue sirven primoer ¥ sequindo plato, postre y pan.

Ados pocos dias de incorporarse despuéds de sy ingreso, hubo un incidente en 1 clase de nuestra hiis
y la tulora opié por expulsar ded aula a Y a oira companera dgurante 40 minutos, i
salicitd permise para coger su medidor de glucosa (herramienta indispensable e inseparable de ella
desde of comienza), sus galletas y su 7umo, v la respuesta fue negativa. La mifia paso un largo rato
Wtranguiia v asustada pues durante los primercs meses las glucemias eran con mavyor frecuencia
bajas, v el riesgo de suirr hipoglucemias era bastante alto, ademas dade of escase  Hempo
riclo de ef diagnostico todavia no sabla detectar los sintomas e fas mismas v el hecho de

Iidor y sus alimentos de emergende desencadend en WA angustia que

& ada de wyon
1 ese @ nina no habia experimentado.

Hatdamos con s dieccion def colegio y solicitarnos que no volviese a repetirse esa situacion bajo
nngue concepto. insistimos en o importante que era que los profesores tuviesen ia minima
formac 1 diabeles para evitar problemas como el ocurrido e incluso peores, y con poco agrado

W mOmento nuestra intranguiidad aumentd y durante jos 3 meses posteriores mi muijer
¢ o depresion y todos los dias de 92 13 hy de 15 & 17 B hacia quardia en la

b movit en iz mano deseandn Qué No sonarm.

mas y acutimos a la Inspeccion de Educacion, en la Gue 58 nos aconsejd

colegio e incluso se nos brindd s posibilidad de hacerlo en ese moments, a

I

dheron fos p
cambiar & I nifa

mitad de

50 siquiente ol colegio como cada afio organizo las tan esperadas por los alumnes
cias”, v I como en afos atrds quiso participar de estas.  Hablamos con la tutora
saber of adimilvien a fa nifia en fa excursion, pues conociamos el caso de una compadiera de
Curse tamiien ciabotica a la que habian prohibido participar en estos eventos por el hecho de ser
thabetica, Muestra hija desde su debut ha sido autosuficiente en & manejo de su chabetes, desde o
primer dia se ha myectado sola v ha conocido perfectamente las unidades de insulina que debia
aplicaise, la cantidadt y el tipo de afimentos que podia ingerir, v realizarse controles giucémicos y
saber interpredarios. La Gnica dedicacian “especial” gue soficitabamos era gue se la despertara a las
7 hode la mafana pars que ella se administrard la insuling basal, insuling que todos fos dias debe
adminisiarse en ese horaro con marcada puntualidad. Hablamos con la tutora ¥y se ofrecid a
reatizar of esfuerzo de despertarla en ese horario, pero desde la direccion del colegio prohibieron a
o a actividad. Hablamos, suplicamos e imploramos que permiticsen que nuestra
hija acudiese como una alumna mas. Sus companeras de clase se ofrecieron a despertar a

durante tas convivencias, y asi nos i hicieron saber, y o5 curloso como unas ninas de 1, 12y 1z
ANos se han tomado mucho mas interds por conccer lo que e estd sucediendo a sy amiga, teniendo
conocimientos sobre ia diabetes infinitaments superiores al profesorada, v sin exigirsels nadie,
sencillamente porque s su amiga y fos nifos son mas nobles v tolerantes. Toda su clase se fue y
MESTEa haa e guedd en casa haciéndonos preguntas incontestables del estilo a "iqué le he hecho
¥D @ Dios para que me castigue con esto?” "ipot qué en el colegio creen fuiE ahora soy distinta?”,

A partic de este momentlo nuestra relacién con el colegio se convirtio en una pesadilla que aumenta

a mediia gue pasan os dias,

i las “Convivencias™ para ¢ curso de 19 de a FSO nos adelantamos al colegio contactando con la

empresa que ofrecia of alojamiento y manutencion, v explicandoles la cireynstancia de . Nos
encontramos con ung persona encantadora gue asequrd estar dispuesta a responsabiizarse de

50 al colegia sobremanera, dado que se vieron obligados a tener que aceptar

=y sinbieron su autoridad burada,

nuestra biga. Eslo
que fa maa participas

Bl pasado mes de octubre volvieron a convocar “Convivendias” v ocured o misms, admision para
todos Jos alumnos y probibicion para nuestra hija.  Volvimos a hablar con direccion, lefatura de
suludios, tutora, . no habia nada que hacer,

Enestas fechas v tas mdlliples incidencias acontecdas, la relacion con 1o direccidn estaba
wartamente contaminada v en vista de que las solicitudes no eran atendidas presentamos un escrito
en el colegio, confando que cuedaran resuelas, {anexo 1).

2t




En este escrito solicitamos que asignaran un lugar adecuado para que - s& administrase la
insulina, pues hasta esa momento o hacla en 103 servicios del colegio y siguiende la pauta de su
endocrino este es el diimo lugar en el que debe hacerse, por la falta de asepsis, Tras las multiples
reuniones con sucesivos tutores, jefes de estudio y directores, la alternativa ofrecida no era otra que
el hueco de una escalera de paso, lugar que carece de toda comodidad e intimidad hablando de una
adolescente que se inyecta en el abdomen, en los muslos o en los gliteos.

La segunda cuestion que planteamos no era otra que exigir un desglose de la factura de servicio de
omedor, dado que encontramos excesivo el pago de 59,65 € y no entendiamos qué estdbamos
pagando.

Y la tercera y dltima, pero no menos importante, explicabamos que [ s perfectamente
autonoma con su diabetes vy que podia y debia participar de todas las excursiones como una alumna
mas, con la unica solicitud de gue alquien la despertara para que elia se inyectara su insulina basal
de las 7 h de la mahana.

Volvimas a ponernos en contacto telefénico con la Inspeccidn de Educacién y tras exponer todos
nuestros ncidentes ef Inspector de Area parecia mostrar interds, hasta que pregunto e nombre del
colegio y entonces algo cambid y su consejo fue que los problemas derivados de nuestra paternidad

l0s resolviesemos noselros como padres,

La respuesta {anexo 2) fue un auténtico disparate, pero en esta ocasién nos la ofrecié José Luis
Milldn de tas Heras, Administrador de la Fundacion de Colegios El Valle. Aseguraron que el médico
del colegio considera los aseos un sitio adecuado a la administracién de s insulina. Para Jjustificar el
pago del comedor nos presentaron un escrito de obro colegic ajeno completamente a ellos Y
sustraido de Internet en el que se justificaba el pago del S0% de la mensualidad en los casos que no
se disfrutara de la comida del mismo. Y en tercer lugar, respondieron haciendo referencia a cosas no
solicitadas en i escrito en las que alegaban gue un profesor no pueds estar pinchando a una alumna
catla dos horas, disparate que en ningdn caso se ha solicitado jamas como puede verse en el escrite
presentado por nosolros (anexo 1),
Veintidds dias después de la presentacion del escrito y bras nuestra insistencia diaria, recibimos la
llamada de Marta Fernandez Sequndo, Jefa de Estudios, en la que nos informo que desde esa fecha
se administraria l2 insulina en el despacho de esta.  Nuevamente su desconocimiento
absoluto respecto a la diabeles provocd el desentendimiento.  Solicits que emnvidramos un fax
expeniendo haber sido informados de que desde ese momento [ vtiizariz & despacho de la
Jefa de Cstudios en un horario filo y una vez al dia, y la diabetes no es asi de precisa v tratamos de
hacerselo saber, que lo habitual seria eso pero podia darse ef caso de necesitar inyectarse mas de
una vez en fa jornada escolar y fuera de ese horario estricto. Todo esto haciéndonos saber que nos
estaban haciendo un favor y marcando una distincidn con nuestra hija.

Mantuvimos una reunion con José Luis Millan en la que se acordd que el intentaria hacer algo para
que I podiese asistir a la excursion de modo normal.  Pasaron los dias y nadie se puso en
contactc con nosotros.  Llamamos en repetidas ocasiones al colegio El valle Sanchinarro, que es
donde el administrador tiene su despacho y nunca conseguimos que nos comunicaran con ef,

A dos semanas de la excursion sucedid que poquisimos alumnos de Ia clase de mi hijla habian
abonado la convivencia, perque no tenian intencién de ir. Esto debid sorprender a la direccidn del
colegio pues hicieron campaiia telefnica hacia un gran nimero de familias preguntando por qué sus
hijos no asistirian y animandoles a hacerio. A los alumnos que no llamaron la tutora les preguntd
personalmente e intento exactamente o mismo, Bvidentemente a nosotros no nos damé nadie, v a
nuestra hija ia tulors 2 excduyo det grupo de alumnoes que podian asistir,

Se sucedieron los dias v todos los alumnos asistieron excepto

En noviembre de 2010 v & consecuencia de este Glimo hecho decidimos dejor de abonar la
“aportacion veluntaria”

Desde el pasado mes de éfﬂem-ya no hace uso del servicio de comedor del colegio, porque

durante los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre los problemas también se han

trastadado al comedor. [ todas las mafanas llevaba un maletin con su comida preparada en

casa Con sus raciones de hidratos de carbono perfectamente medidas, Sucedié en varias ocasiones

que al llegar a casa por fa tarde en sus recipientes quedaban restos grandes de alimento, como en

alguna ocasion ocurid incluse ef segundo plato entero, provocando esto un descenso de sy glucosa
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mportante, Y al quejarnos de la situacidn agravamos el probierma, porque a partir de ese momento
el mado de servie la comida de [ 2o © siguiente:  personal del comedor sacaha s
reciprentes defante de todo el mundo y con poca gana echaba la comida en los platos a la vez que en
voz alta decia “casi estd bien?”, Después de las vacaciones de navidad ¥ en vista de que las cosas
cada ver eran mas dificiies optamos por darle de bajs en el servicio de comedor.

£l tratamiento de [ v ¢ de cuslquier diabético pasa por senciilos pasos:  insulina,
alimentacion adecuada y ejercicio. A ia edad de nuestra hija resulta poco sencille encontrar un
deporte que e resulte o suficientemente atractivo y hemos pasado por clases de baile, eternos
paseos de fines de semana v periodos vacacionales, Pero no es suficiente ¥ al comenzar este curso
escolar hemos conseguido matricularla en un gimnasio al que asiste con nosotros y tratamos de
hacerio de un modo alegre v divertido para que ella lo considere como una actividad agradable v no
una pesada oblgacion consecuendia de su diabetes. Hemos ido probando todas las clases colectivas
que ofrece el gimnasio, y algunas son mas beneficiosas para efla que otras, por lo que tratamos de
asistir sicimpre que es posible.  Sucede que los horarios de las clases colectivas en ocasiones
comaciden con la salida escolar y nos imposibiiita ef poder acudir. Para ella es importante, es vital
reatizar ese glercicio y asi hermos hecho saberdo al colegio, al que hemos solicitado permiso para gue
dos dias en semana pueda salir entre 25 y S minutos ausentandose esos minutos de las clases do
@y Aleman, respectivamente.  Duranle unas semanas o hicimos y nos Hamaron para
AIICS Gue 51 250 Seguia sucediendo nformarian a la Tnspecdion de Educacion. Nos reunimos
con Hipdite Marbin, director del colegio v le explicamos que gra un emrcicio necesarno y que no
comprendiomos cupt era el problema dado que conocemos el caso de 3 alumnos de edad similar que
juegan en equipos do fGthol profesional v se ausentan hasta diss complclos en épocas de examenes
para participar en tornecs fuera de Madrid, Curiosamente uno de estos alumnos 25 el hilo de la
directora de primaria. La respuesta fue altamente hiriente y jocosa alegando que era incomparable
¢l oigulio que suponia para el colegio tener a eses alumnos con e hecho de ue [0 acudiese a
un gimnasio.
Contactamoes con la Comunided de  Madrid para solicitar informacidn sobre esta situacion, y
efectivamente nos dileron que si un alumno se ausenta de un modo repetido el colegio debe
autorizario, y que si se trata de deportistas de élite deben contar con un permisg especial de la
Comunidad de Madrid, permiso que pongo seriamente en ducta pues se de adolescentes ajenos al
colegio, que disponen de este permiso y estan exentos de la asignatura de Educacidn Fisica, y
MNGUNG de estos res alumnos o esta,

Yolvimos a presentar un escrito (anexo 3) en el colegio solicitando que se aplicara la misma
bepevolenda para nuestra hila que se aplicaba a esos tres alumnos jugadores de fithol

Otra respussta {anexo 4) incoherente por parte del centro para darnos largas, pues nos pidieron un
certificado det centro deportivo e el que explicara que no se pusde madificar el horario de las clases
coiectivas,

Ya no hemos contestado porgue mas de tres afios maredndonos nos parecen suficientes, vy
adiuntamos un informe de su médico en el que sugiere se facilite el horario deportiva (anexo 5),

Hace algo mas de un mes I trajo una circular del colegio en fa que se nos informaba que
habia sido seleccionada para presentarse al nivel 5 del examen “Hirst Trinity”, examen de nivel de
Ingles que I rcnliza desde cursos anteriores. La inscribimos y pagamos los 60 € de la cuota
de inscripcion, En cursos anteriores con mas de un mes de antelacion a la prueba, e colegio realiza
grupos en funcion al pivel de examen pars preparar a los nifios a la prueba.  Hace dos semanas
comenzaran a formarse esos grupos v @ nuestra hija 1a obviaron. Elia pregunio a su tulora, a su
profesora de ingiés v a la coordinadora de idiomas cuando se le asignara grupa.  Las respuestas
fueron: ya te diremos algo”. Paso la semana y @t comenzar la siguiente todo e mundo tenfa Grupo
y de hecho comenzaren esas clases de preparacion en horario extra-escolar, Y- continuo
preguntando incansablemente por su situacién recibiendo evasivas similares, £l viernes dieciocho de
marzo fuimos a buscarts al colegio con {a intencidn de que su tulora o alguien nos explicase qué
cstaba pasando. Hipolito, of director del colegio, nos vio en el patio vy se dio cuenta perfectamente
de que algo queramos pues salid todo el mundo y guedamos nosolros tres en el patn, Se dirigio a
nosotros preguniando si sucedia alge v al exponere fa situacion v tras apartar a [N ce =
conversacion, nos dijo que estaba excluida porgque Nesolros No pagamos o aportacion voluntara con
una sonrisa trivnfal pero irdnicamente apelando a la inteligencia de nuestra hila para preparar el
CEINEN DO Si sola.
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Dos semanas mareando a la nina y reciblendo contestaciones vacias, dos semanas ignorandola.
Hemos consequido a una profesora particular que los sabados por la manana vendrd a casa para
preparar la prueba. Pero ahora resulta que la coordinadora de idiomas del colegio quiere saber qué
y como se estd preparando mi hija, y la estan sacando de clase en horario escolar de asignaturas
obligatorias para que informe de sus avances con la prefesora particular.  No entendiendo nada
ruevamente y cansados de reuniones £n las que se nos trata con descarada inferioridad por parte de
ia Jefa de [studios y el Director de Secundaria, optamos por enviar un fax al administrador de los

colegios.

La comunicacion con el Director, Hipdlito Martin v la Jefa de Estudios, Marta Fernandez no es posible.
Cambian los hechos como les conviene y nunca se disculpan por sus faltas, aunque sean evidentes ¥
hasta creemos que denunciables, ¥ sirva de elemplo el comentario que la lefa de Estudios le hizo a
B oce unas semanas a fa salida del colegio ala 13:10 h: M correeee, que tienes que
pincharte tu insulina v se e hace tarde”, en sobrado tono sarcastico.

Y en esle punto estamos.

Han pasado mas de tres anos v la situacion en contra de sclucionarse empeora considerablemente.
£n este curso no ranscurren mas de dos semanas sin que recibamos una llamada de la Direccién o
Jefatura de Estudios con algtn nuevo problema. Estamos agotados, Iristes y al limite de nuestras
fuerzas y positivismo. Somos padres de una adolescente inteligente y preciosa, que ha demostrado
una entereza y responsabilidad que en ocasionss ni los adultos mantenemos; que académicamente
se supers dianamente a pesar de dispener de poco tempo por cumpliv con su deber de acudir al
gimnasio; que a pesar de las barreras fisicas y psicoldgicas a las que estd sometida por parte del
colegio su rendimiento escolar no ha disminuido.

Transmutir e miedo que sentimos de que- a consecuencia de todo esto, tire la toalla v
comience a descuidar su salud, su nivel académico v su relacion con &l munde, porgue aunque pueda
parecer exagerado ostamos hablando de una adolescente normal a 13 que se esta maltratando en su
ambito escolar, y al fin v al cabo su vida se desarrolla alli,

Hablamos muchisimo con nuestra hije, para que su dnimo y fuerza no se pierdan, y bajo ningtin

concepto vamos a ceder al capricho del colegio, que no es otro que provocar la baja escolar de
i en su centro. No estamos dispuestos, porgue sabemos gue ser diabético no supone

ninguna fimitacion, porque nuestra hija es motivo de orgulio y ejemplo para mucha gente y para
NOSGiros jos primeros.

No gueremos salir corriendo ante esta situacion, porque sabemos que no queremos que nuestra hija
reciba ese mensaje, que ante los problemas se huye v que si alguien la maltrata lo sufra en silencio y
se sienta culpable. La diabetes aparece un dia en L vida sin ser invitada y se queda para siempre,

SN avisar.

Agradecer e tiempo dedicado & leer este extenso texto, que hemos tratado de resumir todo o
posible, pues estos tres largos afos han dado para mucho mas que hemos omitido. Y suplicar que si
ab igual gue nosotres consideran que (o que hemos expuesto no es lo que debiera ser, tengan a bien
comunicarse con nosotros v ayudarnos a resolver esta dolorosa y prolongads situacién, que del
modo que sea necesario estamos dispuestos a resolver,

Reciban un cordial saludo,
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